THE
TAVISTOCK
INSTITUTE

N
- Ca o DetU
T @ GEET YWPRAXIS zoptersutcre

LErRTRO DE EETLDIO Catth <anftenh
ELUNOMILUE [UMILL ofthus - fenttenherg

UND
SOCIAL RESEARCH

IzvjeStaj za Hrvatsku

Rodni jaz u placama u Hrvatskoj

Opce informacije za kreiranje novih rjeSenja starog problema

IstraZivaCice: Dora Levaci¢, Tajana Broz

IzvjeStaj za Hrvatsku nastao je u okviru projekta:

“Rodni jaz u plaéama: Nova rjeSenja za stari problem. Kreiranje transnacionalnih strategija
sa sindikatima i jedinicama za ravnopravnost spolova u svrhu utjecanja na rodni jaz u
placama"

Zagreb, svibanj 2015.

Projekt je financiran u okviru programa PROGRESS Europske unije



IzvjeStaj za Hrvatsku

| DIO: OPCE INFORMACIJE

Zemlja:

Hrvatska

IstrazivacCice:

Dora Levaci¢

Tajana Broz

Opci pregled situacije

Ime i prezime
sudionika/ca
istraZivanja

Organizacija

Pozicija

Mario Ivekovié¢

Hrvatska udruga radnickih
sindikata (HURS) oshovana je

1990. godine kao izraz Zelja
radnika organiziranih u
nezavisne, mahom
novoosnovane sindikate
poduzeca iz cijele Hrvatske, u
ozraCju ratnih  zbivanja i
korijenitih drustvenih i
ekonomskih promjena koje su
rezultirale [ pluralizmom

sindikalne scene. Cilj HURS-a je
okupljanje radniStva Republike
Hrvatske bez obzira na politi¢ku,
rasnu, nacionalnu ili vjersku
pripadnost radi  ostvarivanja
gospodarsko-socijalnih ciljeva i
politiCkih nacela HURS-a.
Temeljna zadaca HURS-a je
kolektivno pregovaranje [
zakljuCivanje kolektivnih ugovora
na svim razinama djelovanja.

Kao sindikalna  sredisnjica,
odnosno, sukladno terminologiji
Zakona o radu, udruga viSe
razine, HURS okuplja sindikate
koiji pretezno djeluju u
brodogradnji, metalnoj industriji,

Predsjednik Novog sindikata i
Voditelj Zupanijskog ureda
Hrvatske udruge radnickih
sindikata Grada Zagreba
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naftnoj i kemijskoj industriji,
lu€koj djelatnosti, poljoprivrednoj
i prehrambenoj industriji, trgovini,
ugostiteljstvu, turizmu,
osiguranju, prometu i vezama,
drzavnoj upravi i predsSkolskom
odgoju. Pored sindikata
organiziranih u poduzecu ili
djelatnosti, HURS okuplja i
lokalne, odnosno regionalne
sindikate,  koji omogucavaju
zastupanje interesa radnika u
gotovo svim djelatnostima i na
podrucju cijele Hrvatske.

Novi sindikat osnovan je 2002.
godine u Zagrebu kao sindikat
opceg tipa, Sto znaci da uclanjuje
i organizira radniStvo u svim
granama i djelatnostima na
podrucju cijele drzave. Bududi da
smisao sindikalizma vidi u
ujedinjavanju a ne fragmentaciji
radniStva, Novi sindikat Zeli raditi
na povezivanju i okrupnjavanju
sindikalnog pokreta nadilazedi
strukovne i teritorijalne podjele.

Za Novi sindikat ideja sindikalnog
organiziranja pociva na
odluc€ivanju odozdo, tako da su
temeljni  organizacijski  oblik
Sindikata sindikalne podruZnice
ustrojene na razini poduzeca i
ustanova, ali i gradova. Pritom se
podrzava i potiCe autonomija
podruznice, jacanje njenih
organizacijskih kapaciteta i njeno
povezivanje s drugim
podruznicama Novog sindikata.
U ovom trenutku Novi sindikat
uclanjuje u 100-tinjak, a ima
ustrojene sindikalne podruZnice
u 18 poduzeca i ustanova, 2
grada (Karlovcu i Ravnoj Gori) te
u djelatnosti humanitarnog
razminiranja.

Tomislav Kis

Novi sindikat osnovan je 2002.
godine u Zagrebu kao sindikat
opceg tipa, Sto znaci da uclanjuje
i organizira radniStvo u svim

Tajnik Novog sindikata
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granama i djelatnostima na
podrucju cijele drzave. Buduci da
smisao sindikalizma vidi u
ujedinjavanju a ne fragmentaciji
radniStva, Novi sindikat Zeli raditi
na povezivanju i okrupnjavanju
sindikalnog pokreta nadilazeci
strukovne i teritorijalne podjele.

Za Novi sindikat ideja sindikalnog
organiziranja pociva na
odluc€ivanju odozdo, tako da su
temeljni  organizacijski  oblik
Sindikata sindikalne podruZnice
ustrojene na razini poduzeca i
ustanova, ali i gradova. Pritom se
podrzava i potiCe autonomija

podruznice, jacanje njenih
organizacijskih kapaciteta i njeno
povezivanje s drugim

podruznicama Novog sindikata.
U ovom trenutku Novi sindikat
uclanjuje u 100-tinjak, a ima
ustrojene sindikalne podruZnice
u 18 poduzeca i ustanova, 2
grada (Karlovcu i Ravnoj Gori) te
u djelatnosti humanitarnog
razminiranja.

Vignja Ljubicic

Pravobranitelj/ica djeluje
neovisno i samostalno, prati
provodenje Zakona o]
ravhopravnosti spolova i drugih
propisa koiji se ticu
ravhopravnosti spolova.
Najmanje  jednom godisnje
izvjeScuje Hrvatski sabor.
Pravobraniteljica postupa po
prituzbama na diskriminaciju

temeljem spola, bratnog ili
obiteljskog statusa i spolne
orijentacije.

Pravobraniteljica za
ravnopravnost spolova

Tamara Sterk

Ured za ravnopravnost spolova
osnovan je 3. veljace 2004.g.
temeljem Uredbe Vlade
Republike Hrvatske (NN 18/04)
kao stru¢na sluzba Vlade RH za

obavljanje strucnih [
administrativnih poslova u vezi s
ostvarivanjem ravnopravnosti

spolova u Republici Hrvatskoj.

Savjetnica u Vladinom uredu za
ravnopravnost spolova
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Ivana Matié¢

Women in Adria je brand te
online magazin za poduzetnice,
korporativne Zene, Zene Kkoje
Zele ostvariti uspjesnu karijeru na
bilo kojem polju.

OsnivaCica i urednica portala
Women in Adria

NataSa Novakovié

Hrvatska udruga poslodavaca
(HUP) osnovana je 1993. godine
kao dobrovolina, neprofitna i
neovisna udruga poslodavaca
koja S&titi i promiCe prava i
interese svojih ¢lanova. HUP od
1994. godine kao jedini
reprezentativni predstavnik
poslodavaca sudjeluje u radu
Gospodarsko-socijalnog  vijeca
na nacionalnoj razini kao
najviseg oblika tripartitinog
socijalnog dijaloga u Republici
Hrvatskoj. HUP kao neovisni
predstavnik poslodavaca,
stupanjem na snagu Zakona o
radu iz 1996. godine, dobiva
legitimno pravo na kolektivno

pregovaranje [ sklapanje
kolektivnih ugovora.
30 granskih udruga HUP-a
zastupa  specificne  interese

razliCitih gospodarskih  grana.

Od 2012. godine HUP je sjediste
UN inicijative Global Compact
Hrvatska, promicuci tako princip

drustveno odgovornog
poslovanja medu svojim
Clanovima.

Savjetnica generalnog direktora
Hrvatske udruge poslodavaca za
trziSte rada i razvoj ljudskih
resursa te koordinatorica za
Global Impact Hrvatska

Ivana Pirin

Povjerenstvo za ravnopravnost
spolova Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije.

Predsjednica




B Sustav kreiranja placa

Place se u Hrvatskoj odreduju putem kolektivhog pregovaranja Ciji je institucionalni i pravni
okvir reguliran Zakonom o radu, dok plac¢e u javhom sektoru jednostrano odreduje Vlada.
Monopol na kolektivho pregovaranje u ime radnika imaju sindikati i udruge sindikata viSe
razine, a u ime poslodavaca moze pregovarati jedan poslodavac samostalno ili udruga
poslodavaca. U Hrvatskoj postoje 313 registrirana sindikata uz 4 sindikalne srediSnjice, Sto
ukazuje na visoku razinu fragmentacije sindikalne scene unatoC relativho visokoj stopi
sindikalne gusto¢e od 35%, prema podacima iz 2010. godine. Medutim, tijekom cijelog
tranzicijskog perioda stopa sindikalne gustoCe u Hrvatskoj je u kontinuiranom padu te
postoje naglaSene razlike u sindikalnoj gustoci izmedu javnog i privatnog sektora: prema
podacima iz 2010. godine stopa sindikalne gustoe za javni sektor iznosi 68,1%, a za
privatni sektor samo 16,8% (Bagi¢, 2010). Ukupan broj registriranih udruga poslodavaca je
desetak puta maniji od broja registriranih sindikata, a samo je jedna udruga poslodavaca
(Hrvatska udruga poslodavaca — HUP) reprezentativnha na nacionalnoj razini i predstavlja
poslodavce u tripartitnim tijelima.

Najvaznije tripartitno tijelo je Gospodarsko-socijalno vrijeCe RH (GSV) koje je osnovano
radi zaStite i promicanja gospodarskih i socijalnih prava radnika i poslodavaca te vodenja
uskladene gospodarske, socijalne i razvojne politike te poticanja sklapanja i primjene
kolektivnih ugovora. Gospodarsko-socijalno vije¢e sastavljeno je od predstavnika Vlade,
udruga poslodavaca viSe razine (Hrvatska udruga poslodavaca) te udruga sindikata vise
razine (Cetiri sindikalne sredisnjice) za koje je odgovarajuéim zakonom ili drugim aktom
utvrdeno da ispunjavaju propisane uvjete o nacinu odredivanja reprezentativnosti za
sudjelovanje u tripartitnim tijelima na nacionalnoj razini.

Kolektivnim ugovorom odreduje se najniza osnovna placa, osnovna placa, stimulativni dio
place, povecanje place za radni stazZ te uvjeti za ostvarivanje prava na povecanu placu (za
prekovremeni rad, no¢ni rad, rad nedjeljom i slicno).

Sklapanje kolektivnih ugovora moguce je na kuénoj, regionalnoj, sektorskoj i nacionalnoj
razini. Medutim, kolektivno je pregovaranje u Hrvatskoj, kao i u ostalim postsocijalistickim
zemljama, obiljeZzeno izrazitom decentraliziranos¢u, na 3to upuéuju i podaci o
dominantnom udjelu (88%) kucnih kolektivnih ugovora medu ukupnim kolektivnim
ugovorima vaze¢ima na nhacionalnoj razini, uz tek 12% granskih kolektivnih ugovora
(odnosno ugovora koji reguliraju uvjete rada kod veéeg broja poslodavaca na razini jedne
djelatnosti). Na dominaciju kucénih kolektivnih ugovora upuéuje i Cinjenica da je od 845
kolektivnih ugovora registriranih kod Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetniStva u
2009. godini, velika je vecina sklopljena na Zupanijskoj razini, dok ih je samo 160
sklopljeno na nacionalnoj razini (Bagi¢, 2010).

Otprilike 60% radnika u Hrvatskoj pokriveno je nekim oblikom kolektivhog ugovora, no
potrebno je uzeti u obzir izraZenu razliku izmedu javnog i privatnog sektora, kao i da se
radi o procjeni s obzirom na to da u Hrvatskoj joS ne postoji baza kolektivnih ugovora. U
javnom sektoru (drzavna poduzeca i javne usluge) pokrivenost kolektivhim ugovorima
procijenjena je na viSe od 70%, dok je pokrivenost kolektivnim ugovorima u privatnom
sektoru oko 44% (Bagi¢, 2010). Medutim, uzimajuci u obzir znaCajan gubitak radnih mjesta
zbog ekonomske krize, posebice u gradevinskom i trgovinskom sektkoru, procjenjuje se da
¢e ukupna pokrivenost kolektivnim ugovorima u privatnom sektoru pasti i ispod zabiljeZzene
razine (Seperié, 2014).

Bagi¢ (2010) je ustanovio pozitivnu vezu izmedu viSe razine sindikalne organiziranosti u
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javnom sektoru i relativne visine placa, odnosno niZe razine sindikalne organiziranosti u
privatnom sektoru i nizih pla¢a. Buduci da su Zene zastupljenije u javhom sektoru, one se
nalaze u nesto povoljnijem poloZaju zbog vece pokrivenosti kolektivnim ugovorima i vece
sindikalne gustoce (procjena sindikalne gustoCe Zenske radne snage je 39,7%, a muske
radne snage 31,2%). Medutim, kolektivho pregovaranje se dosad nije pokazalo u€inkovitim
po pitanju spreCavanja rodne diskriminacije i smanjenja rodnog jaza u placama. Rodni jaz
u placéama je znaCajan i u djelatnostima javnog sektora zbog vertikalne rodne segregacije,
odnosno vece zastupljenosti Zena na hijerarhijski nizim pozicijama, Sto je problem koji nije
moguce regulirati mehanizmima poput kolektivhog pregovaranja. Analizom 30 granskih i
kuc¢nih kolektivnih ugovora, Rebac (2006) je ustanovio da su se samo Cetiri ugovora
dotaknula teme rodne i dobne diskriminacije radnika. U Cetiri ugovora u kojima se tema
spolne diskriminacije spominje, ona se samo nacelno zabranjuje bez razrade kontrolnih
mehanizama. Diskriminacija po rodnoj i dobnoj osnovi je zabranjena Ustavom, kao i kroz
Zakon o radu, zbog Cega uvrStavanje zabrane diskriminacije u kolektivhe ugovore nema
znaCajan doprinos njezinom stvarnom spreCavanju u odsutstvu konkretnih mehanizama
provjere poslodavaca. Sugovornici iz Novog sindikata glavni izvor diskriminacije Zena na
trziStu rada vide u diskriminaciji pri zapoSljavanju te naglaSavaju kako kolektivnim
ugovorima nije moguce djelovati na ovaj oblik diskriminacije, €iji je ishod izmedu ostaloga i
razlika u prosjecnim placama muskaraca i Zena.

lako sindikati imaju zakonski monopol na pregovaranje u ime radnika s poslodavcima o
najvaznijim pitanjima poput plac¢a i radnog vremena, na razini poduzeca radnici mogu biti
predstavljeni i kroz radnicka vije€a, po uzoru na njemacki, tzv. dualni model industrijskih
odnosa. Radni¢ka vije¢a imaju zakonski odredena prava poput primanja informacija od
poslodavca svaka tri mjeseca, izmedu ostaloga i o kretanju plac¢a. Takoder, radnicko vijece
ima zakonsko pravo na suodlucivanje u slu€aju otkaza pojedinim skupinama radnika,
uvrStavanju trudnica i majki na listu za zbrinjavanje tijekom koriStenja bolovanja ili drugih
prava radi skrbi. Medutim, iako je poslodavac duzan savjetovati se s radni¢kim vije¢em o
politici zapoSljavanja, otkazima, prekovremenom i no¢nom radu i slicno, zakon ne
propisuje Sto se dogada u sluCaju neslaganja poslodavca i radniCkog vije¢a, tako da se
savjetovanje svodi na informiranje (Bagi¢, 2010). Takoder, iz razgovora s dugogodisnjim
¢lanovima hrvatske sindikalne scene proizlazi da u praksi €ak i pravo radnickih vije¢a na
informiranje predstavlja vrlo rijetku iznimku te kako je jedini nacin na koji radnici mogu
utjecati na odredivanje visine place putem kolektivhog pregovaranja kroz predstavnike
sindikata.

Prema sugovornicima iz Ministarstva rada i mirovinskog sustava, od pocetka ekonomske
krize dogodile su se znacajne promjene u kolektivnom pregovaranju u privathom sektoru,
gdje su sindikati pristajali na smanjivanje prava radnika. Zbog nedostatka podataka i
nepostojanja baze kolektivnih ugovora u Hrvatskoj nije moguce utvrditi egzaktnu promjenu
u pokrivenosti kolektivhim ugovorima od pocetka ekonomske krize do danas, medutim
prema Seperi¢ (2014) s obzirom na veliki gubitak radnih mjesta u gradevinskom i
trgovinskom sektoru tijekom krize oCekuje se pad pokrivenosti kolektivnim ugovorima u
privathom sektoru. Zaposlenicima drzavnih i javnih sluzbi od pocCetka krize su u nekoliko
navrata smanjivane place i materijalna prava, a 2014. je donesena odluka o zabrani novog
zapoSljavanja u drzavnim tijelima.

2012. godine usvojen je novi Zakon o kriterijima za sudjelovanje u tripartitnim tijelima i
reprezentativnosti za kolektivno pregovaranje koji je, izmedu ostalog, ukinuo institut
produZzene primjene kolektivnih ugovora te odredio nove i restriktivnije uvjete pod kojima
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sindikati i poslodavci mogu sudjelovati u kolektivnim pregovorima i radu tripartitnih
institucija. Takoder, poCetkom 2014. godine izglasan je novi Zakon o radu koji je usmjeren
ka lakSem otpuStanju radnika, poticanju netipicnih oblika zaposljavanja te fleksibilizaciji
odredbi o radnom vremenu.

B Minimalna pla¢a

U Hrvatskoj se regulacija minimalne place do 2008. godine temeljila na Kolektivnom
ugovoru o najnizoj placi iz 1998. godine, skloplienom na nacionalnoj razini. Nakon
dogovora socijalnih partnera (Vlade, sindikata i poslodavaca) 2008. godine uveden je
Zakon o minimalnoj plac¢i. Zakon je definirao mehanizme kontrole i sankcije za
nepridrzavanje Zakona o minimalnoj plaéi te je uveo novi nacin utvrdivanja visine
minimalne place i njezino redovito uskladivanje s realnim rastom BDP-a tokom prethodne
godine. Nakon rasprave izmedu socijalnih partnera 2013. je uveden novi Zakon o
minimalnoj plac¢i koji je uskladio indikatore za izraCun minimalne plaée s onima koje
propisuje Medunarodna organizacija rada - mjesecni prag rizika od siromaStva za
jednoclano kucanstvo, koeficijent broja Clanova prosje¢nog kucanstva u Republici
Hrvatskoj, koeficijent zaposlenosti te indeks promjene potroSackih cijena dobara na razini
godiSnjeg prosjeka. Zakon se primjenjuje i u sluCajevima u kojima ugovor, kolektivni
ugovor, propisi poduzeca ili drugi akti propisuju maniji iznos place. Medutim, iznimno se
kolektivnim ugovorom mozZe ugovoriti minimalna placa u iznosu manjem od iznosa
propisanog uredbom Vlade, no on ne moze biti manji od 95% iznosa propisanog uredbom.

DonoSenjem Zakona o minimalnoj plac¢i 2008. godine minimalna placa je odredena na 39%
prosjeCne place odnosno 2747 kn bruto, nakon Cega je porasla na 2814 kn u 2009. godini,
nakon €ega nije rasla sve do dono3enja posliednjeg zakona 2013. godine koji je promijenio
oshovicu raCunanja minimalne pla¢e. Uvodenjem posliednjeg zakona iznos minimalne
place je povecan i trenutno iznosi 3029 kn bruto, a minimalnu plaéu trenutno prima oko 7%
hrvatskih radnika (nesto manje od 100 000 osoba), od Cega je oko 90% u privatnom
sektoru.

Procijenjeno je da otprilike 11% Zena prima plaéu na razini minimalne plaée ili nize, u
usporedbi sa otprilike 5% musSkaraca. Buduci da su Zene zastupljenije od muskaraca medu
radnicima koji primaju minimalnu plaéu —(njihov udio iznosi otprilike 75% ), povecanje
minimalne place stoga bi trebalo doprinijeti smanjenju rodnog jaza u pla¢ama pri dnu
distribucije plac¢a, odnosno medu onima s najnizim prihodima (Nesti¢ & Ra3i¢ Bakaric,
2010).

B [nicijative i/ili mjere koje se bave rodnim jazom u placama

Nacionalna politika za ravnopravnost spolova 2011.-2015. kao temeljni strateSki dokument
za postizanje ravnopravnosti spolova prepoznala je u odredenoj mjeri problem rodnog jaza
u placéama. Tako je u okviru cilja 1.1. Podiéi razinu znanja i svijesti o antidiskriminacijskom
zakonodavstvu, rodnoj ravnopravnosti i ljudskim pravima Zena kao mijera
definiranoobiljeZzavanje Europskog dana jednakih placa te u cilju 2.3. Promicati mjere koje
omogucuju uskladivanje privatnih i profesionalnih obvezanalazi se mjera 2.3.3. Provodit Ce
se aktivnosti za podizanje svijesti svih dionika ukljuCenih u kolektivho pregovaranje o
vaznosti naCela jednakih placa za rad jednake vrijednosti i primjeni Zakona o radu te
mjera2.3.4. Unapredivat ¢e se prikupljanje, obrada, analiza i distribucija statistickih
pokazatelja o jazu u plaéama izmedu muskaraca i Zena.
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Sukladno obvezi Zupanijskih povjerenstava za ravnopravnost spolova da donesu akcijske
planove za provedbu mjera nacionalne politike za ravnopravnost spolova za razdoblje od
2011. do 2015. godine dio Zupanijskih povjerenstava u svoje je akcijske planove takoder
uvrstilo obiljezavanje Europskog dana jednakih placa te mjeru "prikupljanje, obradu,
analizu i distribuciju statistiCkih pokazatelja o jazu u plaéama izmedu muskaraca i Zzena, te
raditi na podizanju svijesti javnosti o vaznosti nacela jednakih placa za rad jednake
vrijednosti i primjeni Zakona o radu".

Vezano uz provedbu navedenih mjera u svom izvjeS¢u o provedbi Nacionalne politike za
razdoblje 2011.-2013., VURS navodi kako se o0 "nuzZnosti uklanjanja razlika u plaéama
izmedu muSkaraca i Zena za rad jednake vrijednosti kontinuirano educiraju socijalni
partneri u okviru procesa kolektivhog pregovaranja, a DrZzavni zavod za statistiku redovito
izraduje statisticka izvjeS¢a s podacima segregiranim po spolu o kretanjima na trzistu
rada". Konkretni pokazatelji provedbe ovih aktivnosti u izvjeS¢u ne postoje. Mijeru
obiljeZzavanje Europskog dana jednakih placaVURS je 2012. i 2013. godine provodio, kako
navodi u spomenutom izvjeS€u, priopcenjima za tisak i uvrStavanjem niza relevantnih
podataka na internetsku stranicu URS-a o jo$ uvijek prisutnom jazu u placama izmedu
Zena i muSkaraca, znaCaju zakonske regulative kojom se propisuje jednaka pla¢a za rad
jednake vrijednosti u EU i RH, uz predstavljanje informacija o inicijativi Europske komisije
~Jednakost se isplati“. Istovremeno istiCu da sam Dan nije dovoljno prepoznat u javnosti. U
samom VURS-u istiCu da su podkapacitirani u ljudskom i financijskom smislu te nemaju
konkretne alate da utjeCu na bitne procese koji ¢e dovesti velike rezultate. Ono Sto oni €ine
jest sudjelovanje u radnim grupama, kampanjama i edukacijama koje se tiCu
ravnopravnosti spolova u okviru trZiSta rada pa djeluju kroz te mehanizme.

Prema navedenom izvjeS¢u, Odbor za ravnopravnost spolova Hrvatskog sabora 2012.
godine objavio je na internetskoj stranici Hrvatskog sabora priopéenje povodom Europskog
dana jednakih placa.

Pojedina Zupanijska povjerenstva za ravnopravnost spolova provodila su takoder aktivnosti
obiljeZzavanja Europskog dana jednakih pla¢a. Primjerice, Povjerenstvo za ravnopravnost
spolova Bjelovarsko-bilogorske Zupanije 2014. godine organiziralo je akciju ,Kava
jednakosti“. Tjedan dana Zene su mogle popiti kavu jeftiniju 10%, a na taj nacin htjelo se
javnosti ukazati na problem kako su Zene manje placene. S istom akcijom nastavilo se i
2015. Godine. Akcija se odrzavala od 7. oZujka do 14 oZujka u Sest bjelovarskih kafi¢a i u
tri daruvarska.

No postojece inicijative slabo su prepoznate u javnosti te ne postoji njihova evaluacija.
Primjerice Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova istiCe da nije upoznata s
inicijativama za smanjenje rodnog jaza u placama, a nepostojanje inicijativa smatra
odrazom Ccinjenice kako se "jaz percipira kao oCekivana posljedica izbora poslova
karakteristi¢nih za Zene odnosno muskarce". Jednako kao Pravobraniteljica, s inicijativama
nisu upoznati niti nasi drugi sugovornici/e s izuzetkom Ureda za ravnopravnost spolova
Vlade RH, ali u kojem isti¢u da tek predstoji strateSko planiranje konkretnih aktivnosti kako
bi se radilo na ovom problemu kroz multisektorsku suradnju institucija, sindikata,
organizacija civinog druStva i drugih, a po uzoru na dobre prakse iz europskih zemalja.
Zasto je posljednjih godina bilo malo inicijativa i zasto su nevidljive, izmedu ostalog
Tamara Sterk iz VURS-a smatra i da u trenutku ekonomske krize te velike nezaposlenosti
izgleda kao da je traZzenje istih placa za rad istih vrijednosti, "traZzenje kruha preko pogace",
jer je vec Cinjenica da netko radi puno, i kao da svi odgadaju taj problem s kojim ¢e se
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baviti jednog dana kada ¢e ukupna ekonomska situacija i zaposlenost biti bolja.

U HUP-u su misljenja da je nedostatak inicijativa posljedica toga Sto serodni jaz u platama
dozivljava kao nebitna tema. Posebice u kontekstu krize posljednjih godina kada se
javnost bavila velikim temama poput poreza i opCe gospodarske politike, a tzv. light* teme
su ostale na marginama iako su one zapravo iznimno znacajne, misljenja je Nata3a
Novakovic.

Jos 2011. godine Pravobraniteljica je provela istraZivanje o jazu u placama na hrvatskom
trZiStu rada u koje je objavljeno u redovitom godisnjem izvjeS¢u o radu Pravobraniteljice te
je takoder dala inicijativu da se uvedu snazne mjere pro-aktivne politike ravnopravnosti
kroz 1) obvezivanje poslodavaca na uvodenje tzv. ,analiza jednakosti* kako bi se utvrdili
jasni kriteriji za vrednovanje radnih mjesta i obavljenog rada, 2) uvodenje pozitivhe mjere
sadrzajne evaluacije mijerila vrijednosti rada s cillem ukljuCivanja neopravdano
zanemarenih znanja i vjesStina koje se uobiCajeno veZzu uz Zenski rod, 3) osiguravanje
transparentnosti postupka zaposljavanja i napredovanja na trzistu rada kroz pravne mjere,
4) uvodenje mjera pozitivne akcije kojima bi se osigurala uravnoteZzena zastupljenost na
rukovodec¢im i upravljackim mjestima, 5) obeshrabrivanje poslodavaca od otpuStanja
Zenske radne snage starije od 45 godina strozim pravnim mjerama anti-diskriminacijske
politike, 6) uvodenje programa stru¢nog usavrSavanja za suce/sutkinje koji se bave radnim
sporovima vezanim uz jednakost placa i sli¢no.

Kao uzrok rodnog jaza u plaéama sugovornice iz jedinica za ravnopravnost spolova
navode da se radi o strukturalnom problemu kojeg, s jedne strane, perpetuiraju poslodavci
koristeéi dominantnu druStvenu percepciju o ,Zenskim“ poslovima kao manje trziSno
vrijednim, a s druge strane i same Zene koje prihvaéaju profesionalni put koji drustvo
percipira kao prikladniji za Zene. Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova smatra da je
"primarna odgovornost za raskidanje ovakvog zaCaranog kruga na tijelima drZzavne vlasti
koja imaju resurse, stru¢nost i politiCki legitimitet temeljem kojeg mogu razviti i poduzeti
odgovarajuce pozitivne mjere". S njom se u najvecoj mjeri slaze i Tamara Sterk iz VURS-
a. Tamara Sterk iz VURS-a kao problem navodi nedostatak upravljanja ljudskim resursima
u tvrtkama, posebice malim poduzedima te nedostatak mjera i aktivnosti koje bi bile
usmjerene prema poslodavcima kao i obaveze poslodavaca da to¢no definiraju vrijednost
radnog mijesta kao takvog. Uz navedeno dio sugovorica vidi problem i u procesu
individualnog pregovaranja place gdje se Zene ustruCavaju traziti plaéu koliku sukladno
obrazovanju i iskustvu zasluZuju, a istovremeno i kad pregovaraju doZivljavaju negativne
reakcije. Ovaj problem posljedica je zapravo rodnih uloga u hrvatskom drustvu.

U Hrvatskoj udruzi poslodavaca uo€avaju razlike u upravljanju ljudskim resursima izmedu
velikih i malih kompanija jer su mali viSe usmjereni na puko preZivljavanje, ali navode i da
postoji razlika izmedu stranih i domacih kompanija. Strane kompanije tu su u prednosti jer
iz Europe dolaze neke prakse koje su domacdim kompanijama jo$ nepoznate odnosno
nevazne. HUP planira kroz Sirenje dobre prakse poticati i manje i domace kompanije na
uvaZzavanje uskladivanja profesionalnog i privatnog Zivota. NataSa Novakovi¢ iz HUP-a
takoder navodi kako se ponajveci jaz oCituje u tome koliko su Zene obrazovane, a na kojim
su pozicijama. Smatra da ne postoji rodni jaz u placama na identi€nim radnim mjestima te
da poslodavci nece za isto radno mjesto dati razliCite plate muskarcima i Zenama. Takoder
navodi da postoje zanimanja koja su manje pla¢ena i njih najces¢e rade Zene, a ujedno su
Zene podzasupliene na visokim upravljaCkim pozicijama i to se odraZzava na njihove
zarade. Napredovanje u karijeri za Zene, a za razliku od muskaraca, ovisi i 0 obitelji, djeci i
sustavu potpore za skrb o obitelji koja je u Hrvatskoj nedostatna.

Predstavnici sindikata smatraju da je najizraZenija diskriminacija pri zapoSljavanju, da
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postoji problem rodnih uloga koje u konacnici dovode do toga da Zene zarade manje, no
da zapravo pitanje jaza u plaéama u smislu razliCitih pla¢a za isti posao, ne postoji. ,Mi
smo se dosta u sindikatu bavili temom razlika u plaéama — definitivho se protivimo stavu
da u Hrvatskoj postoji razlika na ovaj nacin da su dvije osobe placene razliito za identi¢no
radno mjesto” smatraju u sindikatu te navode primjer: ,Vozaci i vozacice tramvaja — oni su
jednako plac¢eni za svoj posao, ali u konacnici muski vozaci imaju vise place. Od mjesec
dana Zena je 3-4 dana bila na bolovanju, a muskarac nije. Dakle muskarci viSe rade, i zato
su viSe placeni — tu postoji razlika, ali onaj osnovni koeficijent, placa po radnom satu, za
sve je jednaka. Tu nema rodne razlike. O¢ekuje se da ¢e Zena otic¢i na bolovanje ako ima
malo dijete, a ne muSkarac. Tako da na kraju mjeseca muski voza¢ ima veca primanja od
Zenske vozacice". Dodatno joS navode i da pojedini poslodavci stimuliraju prisutnost na
radu i tu se ne rade izuzeci ako je radnik odsutan iz opravdanih razloga — npr.ako je dijete
bolesno. Cinjenica da Zene ostaju kod kuée s djetetom ne bi smjela dovoditi do
diskriminacije i drustvo bi trebalo naci nacin da se to kompenzira poslodavcima, a bez da
se diskriminira Zene, smatraju u sindikatu.

Ispitani dionici naveli su nekoliko prijedloga za rad na pitanju rodnog jaza u plaéama:

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova kao klju€ne mjere za smanjenje rodnog jaza u
placama vidi 1) transparentni kriteriji vrednovanja konkretnih zadataka/radnog mjesta, 2)
transparentan postupak primjene kriterija, 3) uravnoteZzena zastupljenost Zena i muSkaraca
na svim razinama i u svim skupinama radnih mjesta, 4) obrazovna politika poticanja
uravnoteZzenog sudjelovanja Zena i muSkaraca u svim granama profesionalnog
obrazovanja i osposobljavanja, 5) pozitivne mjere poticanja sudjelovanja Zena na radnim
mjestima na kojima su podzastupljene. Uz navedeno smatra da bi sindikati svakako trebali
voditi kolektivhe pregovore u svezi s navedenim prijedlozima.

Tamara Sterk iz VURS-a takoder smatra da je vazno da se sindikati intenzivnije posvete
ovim pitanjima te da bi njihova uloga u smanjenju rodnog jaza u placama kroz kolektivho
pregovaranje trebala biti presudna. No, istovremeno smatra da sindikatima nedostaje
znanja i osvijeStenost da tu svoju ulogu i izvrSe. Takoder smatra da treba raditi na
postavljanju standarda za pla¢e za pojedina radna mjesta kod malih poslodavaca kako bi
Zene znale koja je minimalna, a koja je maksimalna placa za pojedino radno mjesto sto bi
smanjilo utjecaj individualnog pregovaranja te raditi na unaprijedivanju procesa
ocjenjivanja zaposlenika i implementirati procedure za pracenje razlika u placama u
poduzecima. Uz to, javno prepoznavanje poslodavaca kao onih koji nemaju u okviru svog
poduzeca rodni jaz u placama te nuznost dokazivanja istog u primjerice postupcima javne
nabave moglo bi utjecati na samo smanjenje GPG-a.

Dodatno pojedini sugovornici smatraju da je potrebno osnazivati Zene za individualno
pregovaranje o plaéama.

U sindikatu istiCu da se oni kroz kolektivne pregovore svakodnevno bore i vode racuna u
dijelu u kojem se kaZe da ne smije biti razlike u placama. No, istovremeno smatraju da
kolektivho pregovaranje odnosno kolektivni ugovori nisu pravi put za rjeSavanje ovog
problema vec istiCu da treba raditi na promjeni rodnih uloga u drustvu, a da ulogu sindikata
vide ,u suradnji u osmiSljavanju mjera pomocu kojih bi se moglo kompenzirati
poslodavcima za izostanak Zena radi djece”.
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Il DIO: Analiza sektora: Financijske djelatnosti i djelatnosti
osiguranja te Djelatnosti zdravstvene zasStite i socijalne skrbi

I.A

Analiza sektora: Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja

Sudionici/e istraZivanja

neovisna udruga poslodavaca

koja S&titi i promiCe prava i
interese svojih ¢lanova, osobito u
podrucju uredivanja  uvjeta
poslovanja, odnosa s tielima
drzavne vlasti, sindikatima,
radnog [ socijalnog te
gospodarskog  zakonodavstva,
kolektivnog pregovaranja [

sklapanja kolektivnih ugovora,
radnih sporova te drugih pitanja
vaznih za gospodarski i socijalni
poloZaj poslodavaca.

Ime i prezime Organizacija Pozicija
Sanja Smoljak | 30 granskih udruga HUP-a | Direktorica granskih udruga
Katic¢ zastupa  specifiCne interese

razliCitih gospodarskih grana.

HUP-Udruga financijskog

poslovanja je dobrovoljna i

NataSa Novakovié

Hrvatska udruga poslodavaca
(HUP) osnovana je 1993. godine
kao dobrovolina, neprofitna i
neovisna udruga poslodavaca
koja S&titi i promiCe prava i
interese svojih ¢lanova. HUP od

1994. godine kao jedini
reprezentativni predstavnik
poslodavaca sudjeluje u radu
Gospodarsko-socijalnog  vijeéa
na nacionalnoj razini kao
najviseg oblika tripartitinog

socijalnog dijaloga u Republici
Hrvatskoj. HUP kao neovisni
predstavnik poslodavaca,
stupanjem na snagu Zakona o
radu iz 1996. godine, dobiva
legitimno pravo na kolektivno

Savjetnica generalnog direktora
Hrvatske udruge poslodavaca za
trziSte rada i razvoj ljudskih
resursa te koordinatorica za
Global Impact Hrvatska
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pregovaranje [ sklapanje
kolektivnih ugovora.

Od 2012. godine HUP je sjediste
UN inicijative Global Compact
Hrvatska, promiCuci tako princip

drustveno odgovornog
poslovanja medu svojim
¢lanovima.

Zeljka Obradovi¢

Sindikat bankarskih i financijskih
djelatnika Hrvatske utemeljen je
1990. godine.

Djeluje na podruju cijele
Republike Hrvatskete obuhvaca
podruznice u 21 banci.

Najbrojnija su sindikalna udruga
zaposlenih u poslovnim bankama
i financijskim institucijama u
Republici Hrvatskoj.

Clanica su druge po veligini
sindikalne srediSnjice -
Nezavisnih hrvatskih sindikata, te
medunarodne sindikalne
organizacije koja okuplja najveci
broj zaposlenih u bankarstvu i
financijskim  djelatnostima  u
svietu -  Union  Network
Internationala.

Voditeljica pravne sluzbe
Sindikatu bankarskih
financijskih djelatnika Hrvatske

u
[
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Opce informacije o sektoru:

Sektorom dominiraju privatne multinacionalne kompanije dok od drzZavnih/javnih
monetarnih financijskih institucija postoje Hrvatska narodna banka (HNB), Hrvatska banka
za obnovu i razvoj (HBOR), Hrvatska poStanska banka (HPB), Croatia osiguranje d.d.
(CO) i Croatia banka (CB) pri ¢emu su tri posljednje ili nedavno privatizirane ili u procesu
privatizacije. Prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku u ovom je sektoru na dan 31.
prosinca 2012. godine bilo registrirano 2030 pravnih osoba od €ega ih je 1137 aktivnih te
362 obrta i slobodna zanimanja. Podaci takoder govore da je vecina poduzeca profitne
prirode, ali da postoji 190 neprofitnih organizacija u sektoru u koje spadaju udruge,
ustanove, gospodarska udruzenja, fondovi, pravosude, HNB, zaklade, fundacije, politicke
stranke, druStvene organizacije, udruge gradana i ostale organizacije. Podaci Hrvatske
gospodarske komore govore da u Hrvatskoj djeluje 29 banaka, 26 druStava za osiguranje,
24 druStava za upravljanje investicijskim fondovima, 23 leasing drustva, 29 faktoring
druStava te preko 400 drugih druStava i obrta Cija djelatnost ulazi u ovaj sektor. Najveci
broj ovih institucija, preko polovice, registriran je u Gradu Zagrebu.

Prema podacima DrZzavnog zavoda za statistiku 2013. godine u sektoru je bilo ukupno 36
894 zaposlenih, od ¢ega 69,3% Zena Sto je netipicno za privatni sektor. Naime financijski
je sektor u Hrvatskoj dominantno privatni, a udio zaposlenih Zena u privatnom/poslovnom
sektoru kre¢e se oko 45% (izvor: Muskarci i Zene u Hrvatskoj 2014.). Ujedno je medu
ukupno zaposlenima u Hrvatskoj takoder oko 45% Zena. Prema podacima istraZivanja iz
2010. godine "Analiza sustava zaposlenih u hrvatskom javhom sektoru” koju je proveo
Institut za javne financije vidljivo je da u javhom dijelu sektora radi oko 12,5% ukupno
zaposlenih dok se preostali zaposlenici nalaze u privathom dijelu sektora.

Ako gledamo koliko Zena medu svim zaposlenim Zenama radi u financijskom sektoru onda
dolazimo do podatka da svega 4,7% svih zaposlenih Zena radi u financijama i osiguranju.

Izmedu 2012. i 2013. godine smanjio se broj zaposlenih u sektoru za oko 1200 osoba, dok
je prije toga uglavnom stabilno i kontinuirano rastao prema Statistickim ljetopisima. No
prema Analizi "Ekonomija, trgovina i poslovna administracija" pokazuje se da financijske
usluzne djelatnosti, osim osiguranja i mirovinskih fondova, pokazuju odredenu konstantu-
tu je zaposleno oko 23.000 radnika/ca uz blagi porast zaposlenih. Znacajniji pad tog broja
dogodio se poCetkom 2010. godine i taj je trend trajao cijelu godinu. No od pocetka 2011.
godine zaposlenost je ponovo u porastu. ZnaCajan porast zaposlenih biljeZi grana
osiguranja, reosiguranja i mirovinskih fondova 3to se moglo oCekivati nakon provedene
mirovinske reforme i sve vecCe potraznje za osiguranjima — stanovniStvo Hrvatske nije
imalo naviku ugovaranja Zivotnih osiguranja niti su gradani bili adekvatno informirani o toj
ponudi i vrsti ulaganja. U Sindikatu bankarskih i financijskih djelatnikaobjasnjavaju pad
broja zaposlenih kroz pad broja zaposlenih u prateéim djelatnostima (zastita, brojanje
novca, prijevoz novca) odnosno smanjivanje broja ljudi koji su radili na ugovore na
odredeno vrijeme.

lako se radi o dominantno privathom sektoru kojeg u Hrvatskoj karakteriziraju
ispodprosjeCne plaée, nesigurni uvjeti rada i prekovremeni rad, financijski sektor pokazuje
se kao iznimka od toga pravila. Pla¢e u sektoru su iznadprosje€ne, zaposlenici uglavnom
uZivaju relativnu sigurnost zbog ugovora o radu na neodredeno vrijeme (prema
Statistickom ljetopisu 2013. takvih ugovora je 92,9% u odnosnu ha prosjec¢no 86,6%, a
ujedno je 96,3% ugovora na puno radno vrijeme), a drugi uvjeti rada, poput uobi¢ajenih
radnih sati, pokazuju da zaposleni prosjecno godsnje prekovremeno rade svega 8 sati
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(prosjek za sve sektore je 21 sat). DoduSe u Sindikatu smatraju da broj prekovremenih sati
prikazan u izvjeSéu DZS-a nije realan, odnosno da se posebice u bankarskom sektoru
odraduje mnogo neprijavijenih prekovremenih sati. ,Neke vece banke od ostanka radnika
prekovremeno rade tzv. poslovnu kulturu. Uprava prema zaposlenicima ima ocekivanja
stalnog rada pa se nekada e-mailovi Salju i u 10 navecer, ali to nije nesto 5to se prijavijuje
u prekovremeni rad“ kazu u Sindikatu.

Prema publikaciji Analizi "Ekonomija, trgovina i poslovna administracija" kod zaposlenih u
podsektoru ekonomije dominiraju osobe sa CetverogodiSnjom Skolom za tehniCka i
strukovna zanimanja (43,3%), potom osobe sa fakultetskim obrazovanjem (24,4%), dok su
na treCem mijestu osobe s viSsom Skolom (11,8%). Ovdje treba re¢i da u podsektor
ekonomija ukljuCuje ljudske resurse i aktivnosti u svim financijskim djelatnostima - od
banaka do osiguravajucih drustava, racunovodstvenih usluga, financijsko-savjetnickih
poslova, brokerskih poslova i svih radnih mjesta na kojima su potrebna ekonomska znanja
Sto znacCi da ne obuhvaca iskljucivo zaposlene u financijskom sektoru koji se obraduje u
ovom izvjestaju, ali svakako moZze sluziti kao indikator stanja.

Velike financijske institucije koje obuhvacaju najveci broj zaposlenika/ca imaju potpisane
kolektivhe ugovore koji zaposlenicima jam€e razmjerno visok opseg prava u odnosu na
zaposlene u ostatku privatnog sektora, posebice u malim poduzec¢ima. Prema medijskim
navodima banke kolektivhe ugovore viSe ne objavljuju nikome osim zaposlenicima, a
prema starim i dostupnim ugovorima, primjerice u Splitskoj banci imali su dodatne dane
godisnjeg odmora za djecu mladu od 7 godina, regres za godiSnji odmor od 5330,25 kuna
bruto, gotovo cijelu plaéu, to€nije 90 posto osnovice, tijekom bolovanja i trinaestu placu te
druga prava.

Prema dostupnim podacima velike banke imaju odredene programe u svrhu pomirbe
obiteljskog i privatnog Zivota i te programe uglavnom koriste Zene. Primjerice Institut za
istrazivanje i edukaciju 'Zaposlena mama’ dodijelio je pravo koriStenja znakom
MAMFORCE COMPANY® Zagrebackoj banci d.d i Privrednoj banci Zagreb d.d. za
uspjeSno provodenje obiteljski osvijeStene prakse upravljanja ljudskim resursima kojom se
zaposlenicima omogucava bolja uravnotezenost poslovnog i obiteljskog Zivota. Neke od
mjera obiteljske politike su fleksibilni modeli rada (klizno i/ili skraceno radno vrijeme),
uskladeni s poslovnim i organizacijskim moguénostima te podrSka zaposlenicima/ama na
dugotrajnom odsustvu kroz izbjegavanje diskriminacije zbog dugotrajnog odsustva,
odrZzavanje kontakata s dugotrajno odsutnim zaposlenicima te olakSavanje povratka na
posao.

Place i rodni jaz u placama u sektoru:

Prosjecna neto pla¢a u Hrvatskoj je 5469 kune pri ¢emu je prosjecna Zenska neto placa
5172 i €ini 90,4% muske place. Prosje¢na bruto pla¢a u Hrvatskoj je 7863 kune pri ¢emu
Zenska bruto placa iznosi 7424 kune i €ini 90,2% muske bruto place.

Prema Eurostatu rodni jaz u placama u Hrvatskoj u 2013. godini bio je 7,4% kada se
raCuna bruto pla¢a po satu. Takoder prema Eurostati najveci rodni jaz u platama je u
dobnoj skupini 35 do 44 godine i iznosi 11,8%.

ProsjecCna neto placa u sektoru financija i osiguranja je 7586 kuna dok je prosjeCna bruto
plac¢a 11835 kuna. ProsjeCna Zenska bruto plac¢a je 10658, a prosjeC¢na muska 14175 Sto
znadi da je udio Zenske u muskoj placi 75,2%. ProsjeCna neto pla¢a u sektoru je 7586
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kuna pri ¢emu Zenska placa iznosi 6964 kune i Cini 78,9% muske neto place (izvor:
Muskarci i Zene u Hrvatskoj 2014.). Generalno gledajuéi rodni jaz u plaéama u Hrvatskoj
raste s povecanjem udjela Zena u sektoru te je najveéi u dva istrazivana sektora i u
preradivackoj industriji.

Eurostatovi podaci pokazuju da je rodni jaz u plaéama u sektoru financija i osiguranja u
Hrvatskoj 16,8% te je time najniZi jaz u tom sektoru u Europskoj uniji.

Podaci Statistickog ljetopisa za 2013. godinu pokazuju da su prema razini obrazovanja
vidljive velike razlike u placama pa tako prosje€na neto placa za VSS iznosi 10363 kune,
VSS 7117 kuna i za SSS 5786 kuna. Prema informacijama koje smo sakupile pomocne
djelatnosti kao Sto su CiS€enje i odrzavanje prostora unutar sektora su uglavnom
outsourcane, a isto tako i neke druge pratece djelatnosti. Pla¢u izmedu i 5001 i 6000 kuna
dobilo je 19,7% zaposlenih, 6001-8000 dobilo je 24,4%, a vecu od 8001 kune 29,9%.
Preostalih 26% zaposlenih prima placu manju od 5000 kuna.

Nije mogucée doci do egzaktnih podataka o tome koliko Zena unutar sektora financija i
osiguranja radi na poziciji Salterskih sluZzbenica, a koliko na poziciji menadzerica
kompanija. U tom smislu rodni jaz u plaéama predstavlja, medu ostalim, naznaku rodne
hijerarhije unutar sektora koju nikako drugacije nije moguce utvrditi. Iskustva dionika,
ukazuju na to da Zene ¢eSc¢e rade upravo Salterske i sluzbeniCke poslove te da postoje tzv.
place od manje prestiznin odjela. Jednako tako muskarci dominiraju na visokim
upravljackim pozicijama.

Kao Sto je ve¢ navedeno kolektivni ugovori nisu dostupni no iz razgovora s klju¢nim
dionicima znamo da kompanije imaju u pravilu politiku pla¢a definiranu na principu da se
placa sastoji od osnovne place, stimulansa i dodataka na placu. Osnovna placa se definira
po platnim razredima ovisno o sloZenosti posla. Platni razed definira najmanju i najveéu
placu za taj posao, a individualni zaposlenik u okviru tog platnog razreda pregovara svoju
placu. Stimulansi i dodaci na placu definiraju se sukladno internim pravilnicima kompanije.

Prema podacima iz publikacija Zene i muskarci u Hrvatskoj koju Drzavni zavod za
statistiku izdaje od 2006. godine udio Zenske plac¢e u muskoj u sektoru se kretao od 75,2%
2013. godine do 79,7% 2006 godine. MoZzemo reé¢i da se od 2006. do 2012. godine
povecavao, a da bi se u posljednje dvije godine smanjivao, no sve su te promjene zapravo
neznatne. Takoder ako pratimo prosjeCno isplacenu neto placu u sektoru vidimo da je
placa gotovo kontinuirano rasla. Tako je 2006. godine zabiljeZena prosje€na neto pla¢a od
6039 kuna, a 2014. godine 7586 kuna Sto ukazuje da u krizi sektor nije smanjivao place, a
ako polazimo od informacije kako je pomocno osoblje u velikim kompanijama
outosourcano, moguce da je porast prosjecne plac¢e u sektoru i zbog tog razloga.

Specificni mehanizmi reguliranja plac¢a u sektoru:

Sva pitanja vezana uz pla¢e pa tako i minimalnu plaéu u Hrvatskoj su definirana opc¢im
zakonskim aktima — Zakonom o radu i Zakonom o minimalnoj plac¢i. Razrada prava koja
proizlaze iz tih zakonskih akata dio su kolektivnih ugovora. U Hrvatskoj u financijskom
sektoru ne postoji granski kolektivni ugovor vec¢ isklju€ivo kolektivni ugovori pojedinih
kompanija.

Kao Sto je ve¢ navedeno instutucije koja obuhvacaju velik broj radnika u financijskom
sektoru ima potpisan kolektivani ugovor. Sami kolektivni ugovori definiraju i najnizu placu u
doti¢noj kompaniji kao i druga prava.
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U Sindikatu navode kako jest Cinjenica da je znaCajan dio radnika pokriven kolektivnim
ugovorima, ali da kada gledamo broj pravnih osoba da je to vrlo malen broj te da ako
kolegtivno pregovaranje i ugovaranje gledamo kao vrhunac socijalnog dijaloga tada njime
u sektoru ne mogu biti zadovoljni. Navode da kolektivnhe ugovore imaju potpisane
ZagrebaCka banka, Splitska banka i Erste banka. Hrvatska poStanska banka je imala
potpisan kolektivni, ali je uslijed politiCkih i drugih previranja on raskinut te se radi novi, dok
je Podravska banka u procesu. Privredna banka Zagreb ima odreden kolektivni ugovor sa
svojim sindikatom koji nije dio SBFH te on prema njihovom misljenju viSe pokriva pitanje
arbitraZze nego prava radnika.

lako u ovom trenutku nije moguce doc¢i do recentnih kolektivnih ugovora iz nekih starijin
primjeraka je vidljivo da se osnovni sustav pla¢a definira kolektivnim ugovorom. Pla¢a se u
pravilu sastoji od osnovne place, stimulativhog dijela i dodataka na pla¢u. Osnovna placa
definirana je na mjesecnoj bazi te ovisi o platnom razredu u koji radnik/ca pripada
sukladno kriterijima za vrednovanje radnog mjesta, a koje kompanija donosi u suradnji sa
sindikatima. U okviru tih platnih razreda sam radnik/ca ima moguénost pregovarati te traZiti
odredenu placu kao i poviSicu. Na osnovi rezultata rada radniku/ci se moZze isplatiti
stimulans na placu, a ti su stimulansi definirani internim aktima od strane same kompanije.
Uz navedeno tu su dodaci na placu koji se isplacuju ovisno o razli€itim uvjetima rada, kao
Sto su prekovremeni rad, rad nedjeljom i blagdanima, radni staz, rad nocu i sli¢no.

U kompanijama koje nemaju kolektivni ugovor plaée se definiraju putem Pravilnika o radu.

Poslodavac se ima obvezu savjetovati s Radni¢kim vije¢em o pravilniku o radu, ali ne mora
savjet odnosno stajaliSte Radnickog vijeca i prihvatiti. ,Sindikat u tom djelu sudjeluje tako
da u Radni¢kom vijecu ima sindikalne predstavnike, odnosno da sindikalni povjerenik
preuzme ulogu radni¢kog vije¢a“ navode u Sindikatu. Na taj nacin Sindikat kroz stru¢ne
prijedloge utje€e na razinu radnickih prava u kompaniji i to i iz same sredisnjice Sindikata.

U Sindikatu iznose i kulturoloSki uvjetovan pristup socijalnom dijalogu.

»Socijalni dijalog Cesto ovisi o tome tko je na Celu banke i kakva je uprava. Na duge pruge
to dobro funkcionira jer mi (Sindikat op.a.) pokazujemo da znamo o ¢emu se tu radi, da
imamo znanja i vjestine te kroz odredeno vrijeme razvijemo dobru suradnju.Germanske
banke primjerice viSe uvaZavaju radniCka vije¢a, dok francuske apsolutno uvaZavaju
sindikat. No, istovremeno iako su banke dominantno u stranom vlasniStvu u dosta
slucajeva su same uprave bile iz Hrvatske" objaSnjavaju u Sindikatu. No, takoder navode
da sigurno postoji odredeno uskladivanje politika placa na razini cijele grupe u kojoj se
nalazi banka.

Vezano uz krizu i pitanje plac¢a u sektoru u HUP-u istiCu da su i banke te velike kompanije
proSle odredena restruktiriranja, ali uglavnom izvan oka javnosti u suradnji sa sindikatima
te da je zapravo financijskih sektor bio jedan od zdravijih i stabilnijih sektora tijekom krize.

Prema Sindikatu kriza je utjecala na sektor - pala je razina prava vezano uz boZi¢nice,
regrese i sliCha materijalna prava te je eventualno ostala razina neoporezivih maksimuma
tih prava kako ih definiraju zakoni. Broj zaposlenih se takoder smanjivao s tim da je
recesija u bankarstvu ranije nastupila. Kod odlazaka radnika iz sektora, uglavnom su otisle
prateCe djelatnosti (zaStita, brojanje novca, prijevoz novca) koje sada egzistiraju kao
zasebna poduzeca odnosno ljudi koji su radili na odredeno vrijeme.
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Specifi¢ne inicijative vezano uz rodni jaz u placama:

Kako je ve¢ navedeno u sektoru ne postoje granski kolektivni ugovori ve¢ iskljucivo na
razini pojedinih kompanija. U Hrvatskoj udruzi poslodavaca istiCu da je njihova suradnja sa
granskim sindikatom — Sindikatom bankarskih i financijskih djelatnika Hrvatske koji ima
podruznice u svim vecéim bankarskim kompanijama, korektna. Sama granska udruga
financijskog poslovanja koja djeluje u okviru HUP-a nije zabiljeZila vecih konflikata, ali niti
zajednickih inicijativa sa sindikatom u ovom pitanju iako je jedna od njihovih zadaca i
poticanje socijalnog dijaloga. U HUP-u istiCu da su pitanja placa i kolektivhog pregovaranja
prije svega na razini samih kompanija dok oni svoju ulogu vide u prenoSenju znanja i
informacija posebice na one manje poslovne subjekte u sektoru. Takoder navode da
obzirom da se radi o sektoru koji obuhvaéa multinacionalne kompanije postoji moguénost
da su upravo inozemne prakse u upravljanju ljudskim resursima pridonjele nadprosje¢no
povoljnoj situaciji za radnike u financijama.

U Sindikatu navode da nisu upoznati sa inicijativama koje bi se ticale rodnog jaza u
placama. “Banke se kunu u druStvenu odgovornost, ali to prvo treba prakticirati u vlastitoj
kuci, kroz odgovornost prema radnicima, a onda Sire prema zajednici. Poslodavac koji
nema kolektivni ugovor, a ima sindikat ne mozZe se nazvati druStveno odgovornim. Ako je
kolektivni ugovor vrhunac socijalnog dijaloga, onda on oznacava i druStvenu odgovornost.
U kolektivnim ugovorima treba definirati i Sto se daje Zenama, majkama, jer temelj je da
radnice imaju ono osnovno, a to je sigurnost.Mi u sindikatu smo kroz kolektivnhe ugovore i
Pravilnike o radu puno radili u reguliranju nekih stvari oko kontrole radnog vremena, da
bude humanije, inzistirali smo na nekim pravima vezano uz djecu, primjerice pokloni za Sv.
Nikolu i u tome bili uspjesni, ali ne kao specificno Zensko pitanje”, iznose u Sindikatu.Kao
uzrok rodnog jaza u pla¢ama u Sindiktu navode patrirahlane rodne uloge i stereotipe koji
nisu usko vezani za sektor vec su drustveno uvjetovani. Stoga smatraju da to pitanje treba
rieSavati Sire na razini zajednice kroz strukturalna i institucionalna rjeSenja. “Potpora Zeni u
zajednici mora biti jaca i u tom smislu smo mi kao sindikat dosta utjecali kroz razna tijela
na drzavnoj razini” isti€u u Sindikatu.

No, kao klju¢ postivanja radnickih prava te bolje pozicije Zena u svijetu rada navode: “Dok
god je situacija na trziStu takva da se svatko doslovno brine za koricu kruha, to je situacija
ucjene i tu je teSko iSta uciniti. Kad budemo bili u situaciji re¢i poslodavcu da pod tim
uvjetima ne Zelimo raditi tada ¢e se stvari promijeniti. Tako dugo dok mi kao radnici
nemamo stvarnu alternativu, ovo ¢e se dogadati”.

U sektoru nije bilo specifi¢nih inicijativa koje bi se bavile pitanjem rodnog jaza u plaéama.
ZakljuCujemo da se izostanak tih inicijativa u ovom sektoru podudara s op¢im izostankom
inicijativa u ovom podrucju u Hrvatskoj, a iz razloga kako je i ranije navedeno:

1. Rodni jaz u plaéama smatra se zanemarivim problemom obzirom da je odraz u
razliCitim hijerarhijiskim pozicijama koje muskarci i Zene unutar sektora zauzimaju,
a ne namijernoj i/ili sustavnoj diskriminaciji Zena.

2. Kada i ako postoji rodni jaz u platama on je prije svega shvaéen kao posljedica
duboko ukorijenjenih patrijarhalnih rodnih uloga koje na Zene stavljaju veéi teret
brige o djeci, starijima i obitelji $to dovodi do njihovog teZeg i sporijeg napredovanja
u karijeri te ¢eS¢im izostancima s radnog mjesta Sto utjeCe na njihova ukupna
primanja.

3. U opcoj loSoj ekonomskoj situaciji, pogodnosti koje uzivaju radnici u finanicijskom
sektoru zasigurno utjeCe na “samozadovoljstvo” zaposlenih te je angazman
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usmjeren za zadrZavanje postojecih, za hrvatske prilike, visokih radnickih prava.

4. Postoji visa razina svijesti vezano uz pitanje uskladivanja obiteljskog i
profesionalnog Zivota 3to je izazov koji je uglavhom nametnut Zenama, a koje bi
onda moglo donijeti i do lakSeg i brzeg napredovanja Zena te probijanja staklenog
stropa Sto bi u konacnici moglo i smanjiti postojece razlike u zaradama izmedu
muskaraca i Zzena.

Mogucénosti za rad na pitanju rodnog jaza u placama u sektoru:

Postoji nacelna zainteresiranost klju¢nih dionika da se bave ovim pitanjem, no ono nije
prepoznato kao krucijalno pitanje za sektor. Kod relevatnih dionika prevladava misljenje
kako ako rodni jaz u pla¢ama i postoji on nije posljedica diskriminacije na radnom mjestu
veC posljedica strukturalnih uvjeta koji se ti€u razlika u obrazovanju Zena i muskaraca,
odnosno patrijarhalne druStvene strukture koja jo$ uvijek na Zene stavlja pritisak brige oko
djece i obitelji. Inicijative za uskladivanje profesionalnog i obiteljskog Zivota postoje
obzirom da postoji i svijest o tom problemu te smo misljenja da bi se oko te teme mogli
lakSe i wucinkovitijie mobilizirati razliCiti dionici. Jednako tako pitanje vertikalne
neprohodnosti odnosno smanjene mogucnosti napredovanja Zena na hajviSe pozicije
upravljanje jest ono oko kojeg postoji konsenzus te je prepoznato kao problem. Samo
pitanje usko definiranog rodnog jaza u placama nije trenutno relevatno te ne vidimo da bi
na razini Hrvatske on mogao postati relevantan u skorijoj buduénosti. Ako se jo$ u obzir
uzme Cinjenica da je rodni jaz u platama u Hrvatskoj medu najnizima u Europi, a u
financijskom sektoru i jest najnizi u EU tada je ocito da ovo pitanje u skorijoj buduénosti
nece doci na dnevni red.
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DIO II1.B

Analiza sektora: Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi

Sudionici/e istrazivanja

medicinskih tehniCara — nastao
1991. zbog da medicinske sestre
organiziraju SVOj strukovni
sindikat. 1993. godine Sindikat je
jedan od osnivata udruge viSe
razine Matice hrvatskih sindikata
javnih sluzbi.

1995. godine uz sudjelovanje
Sindikata donesen je prvi Zakon
o radu, koji stupa na snagu O1.
sijeCnja 1996. godine.
1996.godine Sindikat uz ostale
sindikate zdravstva potpisuje prvi
Kolektivni ugovor za djelatnost
zdravstva [ zdravstvenog
osiguranja. 2001. godine uz
ostale pregovaraCe u javnim
sluzbama Sindikat je potpisnik
Temeljnog kolektivnog ugovora
za sluzbenike i namjeStenike u
javnim sluzbama

2001. godine postaje Clanica
Public Services International —
medunarodne udruge radnika
javnih sluzbi, kao i EPSU-a.

Ime i prezime Organizacija Pozicija
Anica Prasnjak Hrvatski strukovni sindikat | Predsjednica glavnog vije¢a
medicinskih sestara -

Ana Vracar Baza za radniCku inicijativu i
demokratizaciju (BRID) nastala je
2012. godine. Bavi se zaStitom
radniCkih prava te promicanjem
demokratskog procesa
odlucivanja [ ekonomske
demokracije medu radnicima u
skladu sa 7 kooperativnih nacela.

Organizacija je usmjerena na
istrazivaCki, edukativni, medijski i
terenski rad.

Koordinatorica projekata,
istrazivaCica radnickih prava u
zdravstvu
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Tomislav Ki$ Novi sindikat Tajnik
Tanja Leonti¢ Samostalni sindikat zdravstva i | Tajnica
socijalne skrbi - Samostalni
sindikat zdravstva i socijalne

skrbi  hrvatske je  sindikat
djelatnosti - organizira sve profile
zaposlenika u  zdravstvu i
socijalnoj skrbi bez obzira na
struku, kvalifikaciju ili stru¢nu
spremu. Sindikat je osnovan
1991.godine.

Unato¢ organiziranju novih
Sindikata u djelatnosti zdravstva
(organizirano 18 sindikata na
razini republike), ostao je i dalje
najbrojniji i najveci sindikat sa
oko 18 000 placajucih ¢lanova u
170 sindikalnih podruznica u
cijeloj Republici Hrvatskoj.
SSZSSH je stalni pregovarac za
temeljni  kolektivni  ugovor i
granske kolektivne ugovore za
zdravstvo i socijalnu skrb, ¢ime je
preuzeo odgovornost za
kolektivho pregovaranije.

Gordana Miskulin

Hrvatski strukovni sindikat
medicinskih sestara -
medicinskih tehnicara -
podruznica KBC Rebro

Sindikalna povjerenica
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Opce informacije o sektoru:

Zenska radna snaga u Hrvatskoj je izrazito koncentrirana u pogledu sektora djelatnosti —
70% Zena je zaposleno u samo pet sektora, dok participacija Zena u ostalim sektorima
djelatnosti ne prelazi 5%. Medu tih pet “Zenskih” sektora se nalazi i sektor djelatnosti
zdravstvene zastite i socijalne skrbi koji zapoS$ljava ukupno 12% Zenske radne snhage.
Prema posljednjim podacima Zene Cine 79,2%, a muskarci 20,8% zaposlenih u sektoru
djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi. Uzimajuci u obzir daleko vecu broj¢anu
zastupljenost Zena u sektoru u odnosu na muskarce, vecinski udio Zena u svim glavnim
zanimanjima unutar sektora ne iznenaduje: medu doktorima medicine udio Zena iznosi
59%, medu doktorima dentalne medicine 66%, medu magistrima farmacije 92%, medu
medicinskim biokemicarima 93,5%, a medu medicinskim sestrama i tehniCarima 90%.
Medutim, postoje bitne razlike u strukturi Zenske i musSke radne snage u sektoru zdravstva
koje djelomi¢no objaSnjavaju rodni jaz u platama na razini cijelog sektora. Od Zena
zaposlenih u sektoru zdravstva, najviSe ih je u kategoriji ostalih zdravstvenih djelatnika sa
srednjom stru¢nom spremom (55%), nakon Cega slijedi kategorija ostalih zdravstvenih
djelatnika s viSom struénom spremom (18,2%) te kategorija doktora medicine sa 16,3%.
Struktura muske radne snage u sektoru zdravstva je bitno drugacija: najviSe muskaraca je
medu doktorima medicine (48,3%), nakon Cega slijedi kategorija ostalih zdravstvenih
djelatnika sa srednjom stru€énom spremom (29,1%) te kategorija ostalih zdravstvenih
djelatnika s viSom stru¢nom spremom (14,1%). Detaljniji podaci o hijerarhijskoj strukturi
zanimanja prema spolu na razini sektora nisu dostupni, no obrazovna struktura muske i
Zenske radne snage jasno upucuje na rodnu segregaciju prema zanimanjima koja
zasigurno uvelike utjeCe na rodni jaz u prosjecnim placama zdravstvenih djelatnika. U
pogledu posebnih regulacija vezanih uz roditeljstvo, u kolektivnom ugovoru za djelatnost
zdravstva postoji stavka koja Stiti odredene kategorije radnika poput trudnica i majki s
djecom do tri godine starosti od prekovremenog rada, medutim inicijative usmjerene na
olakSavanje uskladivanja obitelji i karijere ne postoje. Bitno je istaknuti da sli¢ne inicijative
ne postoje ni na nacionalnoj razini ni u ostalim sektorima, s iznimkom nekoliko tzv.
korporacijskih vrti¢a koji nude zaposlenicima privatnih tvrtki usluge Cuvanja djece u blizini
radnog mjesta. Podaci o spolnoj strukturi prema obliku radnog odnosa ne ukazuju na
znacCajne razlike izmedu Zena i muSkaraca koje bi mogle djelomi¢no objasniti rodni jaz u
placama. U strukturi zdravstvenih djelatnika prema vrsti radnog odnosa na razini cijelog
sektora dominiraju zaposleni na neodredeno vrijeme — u 2013. godini 90% Zena i 89%
muskaraca bilo je zaposleno putem ugovora o radu na neodredeno vrijeme. U privatnom
sektoru je nesto veci udio zaposlenih na odredeno vrijeme (15%), medutim podaci o
spolnoj strukturi privatnog sektora prema tipu ugovora o radu nisu dostupni.

Unutar sektora ne postoje znacajne razlike ni u radnom vremenu izmedu muSkaraca i Zzena
koje bi mogle bitno utjecati na rodni jaz u plaéama — podjednak postotak Zena i muSkaraca
(98%) radi u punom radnom vremenu, dok je broj zaposlenih u nepunom i skracenom
radnom vremenu zanemariv. Medutim, ono Sto znacajno utjeCe na rodni jaz u placama na
razini sektora jest pitanje prekovremenih radnih sati. NaZalost, prekovremeni rad se ne
evidentira prema spolu, pa ¢emo se osloniti na informacije dobivene od intervjuiranih
strucnjaka i anketu HSSMS-MT-a o poloZaju medicinskih sestara provedenoj 2006. godine
na uzorku od 79% bolnica u Hrvatskoj.

Zakonski je odredeno da se prekovremeni rad mora placati svim radnicima, medutim
strucnjaci iz sindikalnih organizacija upozoravaju kako se u sluaju medicinskih sestara-
tehnic¢ara ta odredba cesto krSi. Prema anketi HSSMS-MT-a, velika veéina anketiranih
medicinskih sestara (77%) navela je da im se prekovremeni sati nikada ne placaju te da
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prosjeCno svaki mjesec ostvaruju 15,3 sata prekovremenog rada, Sto ukazuje i na
podkapacitiranost hrvatskog zdravstvenog sustava sestrinskim kadrom. Sugovornici
navode kako je razlog zakidanja medicinskih sestara-medicinskih tehniara njihov slabiji
poloZaj unutar sustava i op¢enita podcijenjenost struke. Kao jo$ jedan problem vezan uz
prekovremeni rad sugovornici navode problem rodne podjele rada unutar obitelji zbog koje
su muskarci ¢eS¢e raspolozivi za rad po pozivu ili dezurstva, Sto dovodi do toga da
primanja Zena i muSkaraca s istom razinom stru€ne spreme mogu biti nejednaka zbog
razlicitih dodataka, unato€ jednkoj osnovici.

Vecina (72%) zdravstvenih djelatnika zaposlena je u drzavnim zdravstvenim ustanovama,
dok u privatnim zdravstvenim ustanovama i privatnoj praksi radi 28% zdravstvenih
djelatnika. Obrazovna struktura zaposlenih u privatnom sektoru nesto je drugacija od
ukupne obrazovne strukture djelatnika u sektoru zdravstva, pri ¢emu su rodne razlike u
obrazovnoj strukturi znatno uocljivije u privatnom sektoru. Zdravstveni djelatnici muskog
spola u privatnom sektoru uglavnom su zaposleni kao doktori dentalne medicine (42,6%) i
doktori medicine (36,1%), dok je najveci dio Zena zaposlen u kategoriji ostalih zdravstvenih
djelatnika sa srednjom stru¢nom spremom (51%), nakon Cega slijedi kategorija doktora
medicine sa samo 20%. UnatoC nepostojanju podataka o rodnom jazu u placama prema
tipu vlasniStva, ovakva razlika u obrazovnoj strukturi Zenske i muske radne snage bez
sumnje pridonosi veéem rodnom jazu u plaéama medu zdravstvenim djelatnicima u
privatnom sektoru. Bez daljnjeg istraZivanja nije moguce odrediti zbog kojih razloga dolazi
do ove razlike, no logi¢no je pretpostaviti da muskarci s viSom razinom obrazovanja biraju
zaposlenja u privathom sektoru koja su vremenski zahtjevnija i bolje placena od onih u
javnom sektoru, dok Zene zbog opterecenosti brigom o obitelji radije biraju zaposlenja u
javnom sektoru zbog toga Sto daju prioritet sigurnosti zaposlenja pred radnim uvjetima,
placama ili mogucénosti napredovanja.

Pri Ministarstvu rada registrirano je 19 sindikata u zdravstvu, medu kojima su najveci
Samostalni sindikat zdravstva i socijalne skrbi Hrvatske (SSZSSH) koji je jedini
reprezentativni granski sindikat u zdravstvu i organizira 18000 ¢lanova u 190 podruznica;
takoder reprezentativni Hrvatski strukovni sindikat medicinskih sestara-medicinskih
tehni¢ara (HSSMS-MT) sa 14000 Clanova te Hrvatski lijecnicki sindikat (HLS) koji je 2014.
zbog promjene zakona izgubio reprezentativnost, ali i dalje sudjeluje u pregovorima.
Sindikalna scena na podrudju zdravstva je fragmentirana i ne osobito uspjeSha u
reakcijama na probleme vlastitog Clanstva, Sto je opcenita karakteristika hrvatske
sindikalne scene. Primjer toga su kolektivni pregovori na raznim razinama, koji ve¢ u
nekoliko navrata nisu uspjeli kvalitetho odgovoriti na probleme poput smjenskog rada,
diskriminacije sestrinske struke, nedostatka stru¢nog kadra i diferencijacije koeficijenata u
odredenim grupacijama radnika. Prema intervjuiranim stru¢njacima iz sindikalnih
organizacija, poseban problem predstavlja tzv. ,nepotizam po struci“, odnosno €injenica da
se prava lije¢nika obi¢no puno bolje definiraju u odnosu na prava medicinskih sestara zbog
toga Sto osobe na najvisim pozicijama u sektoru dolaze iz lije€nicke struke, ukljuCujudi i
ministre zdravstva. Takoder, primjetna je visoka razjedinjenost ¢ak i izmedu tri najveéa
sindikata — sugovornici smatraju da bi se u pregovorima sve struke trebale drzati zajedno,
no Cest je sluCaj da primjerice lijeCnici pregovaraju iskljuCivo za sebe, Sto u konacnici
dovodi do velikih razlika u placama izmedu razli€itih zanimanja u zdravstvu. Buduéi da je
vecina Zena u zdravstvu zaposlena u zanimanju medicinske sestre, navedeni "nepotizam
po struci" koji favorizira lijecniCku profesiju i neuspjeSnost sindikata u zastupanju interesa
te skupine predstavlja velik probleme i u pogledu rodnog jaza u placama.
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Place i rodni jaz u placama u sektoru:

Rodni jaz u platama na razini sektora djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi
prema najnovijim podacima (za 2013. godinu) iznosi 74,1% u bruto iznosu, Sto ga Cini
sektorom s najve¢im rodnim jazom u plaéama u Hrvatskoj, dok prosjecni rodni jaz u bruto
placama na razini svih djelatnosti iznosi 90,2%.

Podaci o rodnom jazu u plaéama u zdravstvenom sektoru za pojedina zanimanja nisu
dostupni, no prema svim intervjuiranim stru¢njacima iz sektora izravna diskriminacija u
smislu isplacivanja nejednake pla¢e Zenama i muskarcima za isto radno mjesto ne postoji.
Osnovica za obraCunavanje plac¢a je odredena Zakonom o plaéama u javim sluzbama te je
ista za sve djelatnike za odredeno zanimanje bez obzira na spol, a nasi sugovornici-
predstavnici Ministarstva rada i mirovinskog sustava i najznacajnijih sindikata iz sektora
zdravstva slozni su u tome da se ova zakonska odredba apsolutno poStuje u praksi, barem
u javnom sektoru. Medutim, detaljniji pregled statistickih podataka o sastavu muske i
Zenske radne shage u sektoru, kao i informacije prikupljene od sugovornika upucuju na
postojanje nekoliko faktora koji u konacnici uzrokuju manju prosje¢nu pla¢u Zena u odnosu
na muskarce, unato¢ nepostojanju direktne spolne diskriminacije.

Najvazniji faktor koji treba imati na umu pri interpretaciji razlike u prosjec¢nim placama
izmedu Zena i muSkaraca na razini sektora jest razlika u omjeru djelatnika sa srednjom i
viSom stru¢nom spremom unutar muske i Zenske radne snage. Dok je najveci dio (55%)
Zenske radne snage u sektoru zdravstva zaposlen u kategoriji zdravstvenih djelatnika sa
srednjom stru¢nom spremom (odnosno medicinskih sestara), medu muSkom radnom
snagom je dominantna kategorija doktora medicine (49%). | bez detaljnijih podataka o
hijerarhijskoj strukturi zanimanja u sektoru prema spolu (koji nazalost nisu dostupni),
podaci 0 obrazovnoj strukturi muske i Zenske radne snage jasno upucuju na vecu
zastupljenost viSe rangiranih zanimanja unutar musSke radne snage, odnosno vecu
zastupljenost nize rangiranih zanimanja medu zenskom radnom snagom. Strucnjaci iz
sektora rodnu segregaciju prema zanimanjima uglavnom objaSnjavaju Cinjenicom da
muskarci viSe od Zena teze daljnjem profesionalnom usavrSavanju koje im omogucava
bolje placene pozicije, zbog toga Sto ih u tome ne sprjeCavaju (aktualne ili
oCekivane/buduce) obiteljske obaveze.

Medu glavnim faktorima koji pridonose rodnom jazu u placama osim same obrazovne
strukture radne snage potrebno je spomenuti nacin vrednovanja rada razli€itih kategorija
radnika u zdravstvu, koje odreduje Vlada putem koeficijenata sloZenosti poslova, pri Cemu
je zamjetna vrlo nejednaka distribucija koeficijenata medu zanimanjima. Dok su medu
razlicitim kategorijama radnih mjesta za koje je uvjet visoka stru€na sprema razlike u
koeficijentima vrlo velike te su sami koeficijenti za ta zanimanja visokih iznosa, medu
medicinskim sestrama koeficijenti su puno nizih iznosa i puno manje razgranati. Vlada
Republike Hrvatske je u sije€nju 2014. godine donijela Uredbu o nazivima radnih mjesta i
koeficijentima sloZenosti poslova u javnim sluzbama prema kojoj su medicinske sestre
izbacene po nazivu i smjeStene u skupinu radnika s puno nizim koeficijentom nego ranije,
oko Cega se treutno vodi rasprava izmedu Vlade i sindikata te se oCekuje promjena uredbe
po kojoj ¢e koeficijenti za medicinske sestre-tehniCare biti uvecani.

Intervjuirani stru€njaci iz sindikalnih organizacija slazu se da se u odredivanju sloZzenosti
poslova putem koeficijenata radi o diskriminaciji medicinskih sestara-tehniara koji
predstavljaju najbrojnije zanimanje u zdravstvenom sektoru i €ija se vaznost i odgovornost
podcijenjuju. Razloge ove diskriminacije struc¢njaci vide u ranije spomenutom "nepotizmu
po struci" odnosno favoriziranju lijecniCke profesije i nezastupljenosti sestrinske struke u
najviSim hijerarhijskim poloZajima poput ravnatelja bolnica ili Sefova odjela. lako
intervjuirani stru¢njaci na opcenitoj razini opravdavaju vise place za lije€nicku u odnosu na
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sestrinsku struku, ipak smatraju da je trenutna distribucija placa u sektoru nepravedna,
odnosno da su razlike u koeficijentima izmedu struka prevelike i pristrane u korist lijecnicke
struke te da se vaznost sestrinske struke podcijenjuje.

Drugi faktor koji utje€e na rodni jaz u placama je ve¢ spomenuto pla¢anje prekovremenog
rada koje takoder iznimno zakida sestrinsku struku. Prema sugovornicima, pri isplaivanju
naknade za prekovremene sate sredstva se Stede upravo na medicinskim sestrama-
tehniCarima te se po tom pitanju ne provodi kontrola. Sugovornici smatraju da se i u ovom
slu¢aju radi o diskriminaciji sestrinske struke, s obzirom na to da je uobiCajeno da se na
pozicijama koje odlu€uju o isplati naknada za prekovremene sate nalaze pripadnici
lijeCniCke struke koji favoriziraju vlastitu struku.

U spomenutim se faktorima ne radi o izravnoj diskriminaciji radnika na istom radnom
mjestu po rodnoj osnovi, ve¢ 0 podcijenjenosti sestrinske struke, Sto tek posredno
povecava rodni jaz u platama s obzirom na vecinsku zastupljenost medicinskih sestara
medu Zenama zaposlenima u zdravstvu. Medutim, svi sugovornici navode kako se na
najviSe rangiranim, rukovodeéim pozicijama poput ravnatelja, predstojnika, voditelja i
pro¢elnika zdravstvenih ustanova ili odjela gotovo uvijek nalaze mugkarci. Cinjenicu da se
na te pozicije vrlo rijetko ili gotovo nikada ne odabiru Zene svi sugovornici pripisuju
tradicionalnim seksistiCkim stavovima o nepoZzeljnosti Zena za nadredene pozicije. O ovoj
temi bi trebalo provesti detaljnije istraZivanje kako bi se raspolagalo s viSe informacija i
eventualno poduzelo neke mjere za zaustavljanje ovog oblika diskriminacije.

Rodni jaz u placama je 2008. godine iznosio 72,7% te se u idu€e Cetiri godine blago
povecavao do iznosa od 74,1% u 2012. godini, medutim podaci za kasniji period jo$ nisu
dostupni zbog €ega nije mogucée jednoznacno ocijeniti utjecaj ekonomske krize na rodni
jaz u plaéama. Od pocetka krize zaposlenicima javhog sektora rezala su se materijalna
prava u nekoliko navrata, no nema osnove za pretpostavku kako su te mjere nejednako
utjecale na plaée Zena i muSkaraca s obzirom na to da su se primjenjivale na place svih
zaposlenika javnog sektora. Spomenuto smanjenje koeficijenta za zanimanje medicinskih
sestara-tehniCara zasigurno je utjecalo na povecanje rodnog jaza u placama u 2014. i
2015. godini, o ¢emu joS nema dostupnih podataka, medutim HSSMS-MT je u medije
izaSao s podatkom kako su se godiSnja bruto primanja medicinskih sestara od 2009.
godine smanjila za 24 do 34 %.

Zakljucno, iako se velik dio rodnog jaza u placama u sektoru zdravstva mora pripisati
izboru zanimanja odnosno razli€itoj obrazovnoj strukturi muske i Zenske radne snage,
postoje i drugi faktori koji dodatno povecavaju rodni jaz u platama poput podcijenjivanja
sestrinske struke i njihovog zakidanja u plaéama i drugim materijalnim pravima. Takoder,
iako rodnu diskriminaciju nije moguc¢e smatrati glavnim uzrokom rodnog jaza u plaéama u
zdravstvu, ona se ipak pojavljuje u slu€aju izbora u rukovodeca zanimanja. Uzimajuci u
obzir da upravo ta zanimanja imaju daleko najviSe koeficijente, neosporno je da ova
diskriminacija pridonosi i rodnom jazu u placama. Naposljetku, iako se argumentu o
razli¢itom odabiru zanimanja Zena i muSkaraca kao vaznom uzroku rodnog jaza u plaéama
nema 3to prigovoriti, €injenica da rodni jaz u placama na razini sektora iznosi ¢ak 74,1% (u
usporedbi s 90,2% na nacionalnoj razini) ukazuje na prevelike razlike u platama izmedu
zanimanja unutar sektora, odnosno na zabrinjavajucu podcijenjenost nize rangiranih i
ujedno najbrojnijih te vecinski Zenskih zanimanja unutar sektora.
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Specificni mehanizmi reguliranja plac¢a u sektoru:

Kao i u ostatku javnog sektora, place u zdravstvu odreduje Vlada donoSenjem Zakona o
placama u javnim sluZzbama. lako Vlada nije zakonski obavezana konzultirati se sa
socijalnim partnerima prije dono3enja ovog Zakona, neki od sugovornika iz sindikalnih
organizacija navode kako su vlastitim pritiskom uspjeli dogovoriti sastanke s
predstavnicima Vlade na tu temu, iako vecinu sugestija sindikata predstavnici Vlade nisu
uvazili. Zakonom o pla¢ama u javnim sluzbama odreduje se nalin utvrdivanja osnovice za
izraCun place te su radna mjesta podijeljena na Cetiri grupe prema razini stru¢ne spreme.
Ovim zakonom odredeni su i rasponi koeficijenata u kojima se mogu kretati vrijednosti
koeficijenata za razliCita radna mjesta u svakoj od Cetiri grupe, a posebnim zakonom i
uredbom Vlade se odreduju nazivi pojedinih radnih mjesta i stru¢ni uvjeti za raspored na ta
radna mjesta. Prema nekima od sugovornika, nejednak status i utjecaj pojedinih struka
unutar sektora odraZzava se i u raspodijeli koeficijenata za razliCita radna mjesta — puno
vecu razgranatost koeficijenata unutar radnih mjesta I. vrste (onih za koje je uvjet visoka
stru¢na sprema) nasuprot skromnom rasponu i iznosu koeficijenata za nize kategorije
radnih mjesta sugovornici smatraju medu ostalim i rezultatom lobiranja i dogovaranja
.ispod stola“ izmedu lije¢nika i predstavnika Vlade. lako samu osnovicu plac¢a i koeficijente
za razliita zanimanja unutar sektora jednostrano donosi Vlada, pitanja placa i drugih
naknada koja nisu uredena Zakonom o plaéama reguliraju se putem kolektivnih ugovora.
Za podruCje zdravstva vazi Temeljni kolektivni ugovor za sluzbenike i namjeStenike u
javnim sluzbama te Kolektivni ugovor za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja

Buduci da u privatnom sektoru ne postoji propisana regulacija pla¢a, ne iznenaduju podaci
ankete o privatizaciji primarne zdravstvene zastite HSSMS-MT-a, prema kojoj su primjetna
velika odstupanja u prosjecnim mjesecnim placama medicinskih sestara, koja u slucaju
opc€ih ambulanti biljezi enormnu varijaciju od 1460 do 8400 kn, a u specijalistickim
ambulantama od 2200 do 7682 kn.

Od pocetka krize nisu se dogadale bitne promjene u samom mehanizmu odredivanja
placa, medutim place i materijalna prava radnika u zdravstvu su se rezala u viSe navrata,
pri ¢emu je izostala adekvatna mobilizacija sindikata. Primjerice, pod opravdanjem
financijske krize i Stednje, od 2009. godine do danas osnovica za place zaposlenih u
drzavnim u javnim sluZzbama smanjena je za 6%, smanjeno je godiSnje uvecanje osnovne
place temeljem radnog staZza sa 0,5% na 0,3% te je prestala isplata regresa, boZi¢nica,
jubilarnih naknada i dijela troSkova prijevoza. Takoder, donesen je Zakon o uskrati prava
na uvecanje plae po osnovi ostvarenih godina radnog staza koji je zaposlenima u
drzavnim i javnim sluzbama uskratio povecanje place koje je kolektivnim ugovorima
ugovoreno u visini od 4, 8 i 10% za 20, 30 i 35 godina radnog staZza. Bitna promjena u
odnosu na prethodno razdoblje dogodila se 2014. uvodenjem novog Zakona o
reprezentativnosti udruga poslodavaca i sindikata, kojim je jedan od dotad tri
reprezentativna sindikata na podrucju zdravstva, Hrvatski lije€nicki sindikat (HLS), izgubio
pravo reprezentativnosti zbog nedovoljnog broja ¢lanova.

Ocigledno je da su navedene promjene imale negativan utjecaj na razinu prihoda radnika u
zdravstvu, no s obzirom na to da su one pogodile sve radnike u zdravstvu, nije vjerojatno
da su utjecali na rodni jaz u placama.

O navedenim rezovima vodili su se pregovori izmedu Vlade i sindikata, medutim kontekst
nedostatka sredstava i uvodenja mjera Stednje, kao i nerazvijenog socijalnog dijaloga u
Hrvatskoj, nije podrZzavao kvalitetne pregovore te su se nerijetko zahtjevi sindikata, iako
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defanzivne prirode, proglaSavali nerealnima te se prema njima postupalo nekorektno.
Primjerice, Vlada je sindikatima uvjetovala prihvacanje pojedinih izmjena pod prijetnjom
ukidanja Temeljnog kolektivhog ugovora te je zabiljeZzen slu€aj nezakonitog imenovanja
predstavnika Udruge poslodavaca u zdravstvu u pregovaracki odbor. Sugovornici iz
sindikalnih organizacija slazu se u procjeni da se u Hrvatskoj joS uvijek negira socijalni
dijalog, kao i konvencije Medunarodne organizacije rada. S druge strane, i sa strane
sindikata postoje mnogi problemi, poput medusobne neuskladenosti i razjedinjenosti te
nekvalitetne komunikacije sindikalnog vodstva s vlastitim ¢lanstvom. Neki sugovornici
istiCu da se sami sindikati postavljaju previSe pasivno i popustljivo, dok sindikalni Celnici
Cesto podrzavaju Vladu i djeluju u vlastitom osobnom interesu, umjesto u cilju poboljSanja
uvjeta rada i Zivotnog standarda radnika u zdravstvu. Sve navedeno ima poguban utjecaj
po razinu prihoda radnika u zdravstvu, pogotovo s obzirom na ionako nepovoljan kontekst
u kojem danas djeluju sindikati u Hrvatskoj, a koji njihovu borbu svodi na obranu vec
steCenih prava.

Specifi€ne inicijative vezano uz rodni jaz u placama:

Relevantni dionici u procesu odredivanja plaéa u sektoru zdravstva su Vlada,
reprezentativni sindikati koji djeluju na podrucju zdravstva (HSSMS-MT i SSZSSH) i
Udruga poslodavaca u zdravstvu (UPUZ). Svijest o postojanju rodnog jaza u plaéama
medu ovim akterima postoji, medutim medu predstavnicima institucija s kojima smo
razgovarali primjetan je skepti¢an stav spram te tematike. Naime, pretpostavljaju¢i da se
kao primaran uzrok rodnog jaza u plaéama podrazumijeva diskriminacija Zena, sugovornici
su prije svega imali potrebu naglasiti kako se s takvim fenomenom nisu susretali te kako
on zasigurno nije uzrok rodnog jaza u placama u zdravstvenom sektoru jer je pitanje
jednake plaée za isto radno mjesto pravno regulirano. Uzimajuci u obzir veliku brojc¢anu
dominaciju Zenskih radnica u sektoru, medu sugovornicima je izraZzena svijest 0 nizu
problema vezanih uz poloZaj Zena u sektoru, poput verbalnog zlostavljanja, podcijenjenosti
Zenskih zanimanja, rodne segregacije prema zanimanjima u sektoru, fenomena staklenog
stropa i sli¢no.

Dosad u Hrvatskoj nije poduzeta nijedna mjera ni inicijativa usmjerena na problem rodnog
jaza u pla¢ama, kako na nacionalnoj razini, tako ni na razini zdravstvenog sektora. Razlozi
njihovog izostanka vjerojatno se ticu Cinjenice da najveci dio zdravstvenih djelatnika radi u
javnom sektoru u kojemu su iznosi plac¢a za odredena zanimanja zakonski regulirani, zbog
Cega ne postoji klasiCna diskriminacija Zena u smislu zakidanja za jednaku placu za isto
radno mjesto. Buduéi da je najveci dio rodnog jaza u platama moguce objasniti razlikama
u odabiru zanimanja odnosno u obrazovnoj strukturi Zena i muSkaraca zaposlenih u
zdravstvu, gotovo svi sugovornici smatraju da se po tom pitanju ni ne moze puno napraviti.
Svi sugovornici prepoznaju specificne probleme Zenskih radnica u zdravstvu poput teSkoca
u uskladivanju obiteljskih i poslovnih obaveza koje ih spre€avaju u napredovanju. Medutim,
uglavhom se smatra da se ova problematika tiCe osobnih dogovora unutar obitelji i
patrijarhalnog nacionalnog mentaliteta, $to ne ostavlja puno mjesta za rekonceptualizaciju
problema rodnog jaza u platama kao predmeta uze ciljanih inicijativa, kampanja ili
sindikalnog djelovanja.

Vjerojatno je vazan razlog izostanka inicijativa i mjera usmjerenih na problem rodnog jaza
u plaéama generalni kontekst sve loSijih radnickih prava i Zivotnog standarda radnika u
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zdravstvu, zbog Cega se ovaj problem relevantnim dionicima trenutno Cini od sporednog
znacaja.

Mogucénosti za rad na pitanju rodnog jaza u placama u sektoru:

Medu stru€njacima iz zdravstvenog sektora uglavnom ne postoji izrazena voljia za
bavljenjem problematikom rodnog jaza u placama. Kao Sto je navedeno, razlog skepti¢nog
stava leZi u tome Sto je mnogima diskriminacija prva asocijacija na rodni jaz u plaéama te
se stoga javlja potreba za otklanjanjem ove predrasude. Bududi da iza samog podatka o
razlici u prosjecnim plaéama izmedu Zena i muskaraca na razini sektora doista stoji niz
razliCitih uzroka medu kojima je razlicita obrazovna struktura muskaraca i Zena vrlo bitna,
smatramo kako bi bilo korisno reformulirati problem, odnosno uze ga odrediti. Primjerice, iz
istraZivanja proizlazi kako pored razlika u objektivnim karakteristikama muske i Zenske
radne snage ipak postoje specificni problemi koji neizravno stvaraju dodatne razlike u
placama izmedu Zena i muSkaraca. Uzimajuci u obzir vrlo ogranienu dostupnost podataka
0 stvarnim primanjima radnika koji bi uzeli u obzir razliite dodatke na osnovnu placu
prema spolu, smatramo kako bi prije svega bilo korisno provoditi uZze fokusirana
istraZivanja na ovu temu. Pri planiranju buduéih kampanja i inicijativa sa ciliem smanjenja
rodnog jaza u placama bi stoga bilo korisno racunati s opéenitom neinformiranoS¢u i
skepsom spram ove teme, te mozZda uze odrediti cilieve same kampanje/inicijative.
Primjerice, pitanje nejednakih dodataka na plaéu i moguénosti napredovanja u struci za
Zene i muSkarce zbog obiteljskih obaveza jest problem koji zacijelo ima velik utjecaj na
rodni jaz u placama, a relevantni dionici ga prepoznaju kao bithu temu. Takoder, uz to
vezano pitanje izbora u rukovodece pozicije u sektoru je prepoznato kao problematic¢no te
bi moglo biti uklju€eno u kampanju na temu staklenog stropa koji je prisutan u svim
sektorima, zbog Cega otvara mogucnost savezniStva izmedu razliitih aktera iz viSe
sektora.

lako u sektoru zdravstva trenutno nema inicijativa ni kampanja koje su usmijerene
specificno na osvjeStavanje rodnog jaza u plaéama, moZzda se nekima od postojecih
aktivnosti sindikalnih organizacija moze dodati i ova dimenzija te na taj nacin ostvariti
suradnja. Primjerice, anketa HSSMS-MT-a o poloZaju medicinskih sestara na &ije smo se
podatke referirali u izvjeStaju nudi model moguée buduce suradnje izmedu tog sindikata i
nevladinih udruga koje se bave radnickim i Zenskim pravima. Takoder, smatramo da bi se
eventualne aktivnosti sindikata po pitanju uvjeta rada u zanimanju medicinske sestre—
tehni¢ara mogle dodatno osnaziti argumentima o tome kako podcijenjenost ove struke
neizravno povecava rodni jaz u placama. Zakidanje sestrinske struke neravnomjerno
raspodijeljenim i nepravedno niskim koeficijentima otvara se pitanje kriterija za
vrednovanje posla koji vecinom obavljaju Zene. Buduéi da predstavnici oba
reprezentativna sindikata smatraju da je sestrinska struka nepravedno podcijenjena,
kampanja koja bi problematizirala vrednovanje Zenskog rada opc¢enito mogla bi profitirati
od povezivanja s ovim sindikalnim organizacijama. lako svi sugovornici smatraju kako se
ne mozZze mnogo napraviti po pitanju rodnog jaza u placama jer ga smatraju posljedicom
razliCitih odabira zanimanja kod Zena i muSkaraca, istovremeno su svjesni kako je struka
koju Zene najceSée odabiru (sestrinska struka) nepravedno loSe pla¢ena i podcijenjena.
Ukoliko bi se pokuSalo posti¢i suradnju sa sindikatima po ovom pitanju, smatramo kako bi
umjesto pokretanja kampanje na temu rodnog jaza u platama s njihovim iskustvom iz
prakse bolje korespondiralo konceptualno uokvirivanje problema kao diskriminacije
temeljem struke.
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Iz svih navedenih razloga smatramo kako ,Gender Pay Day“ nuZzno ne predstavlja najbolji
okvir za poticanje rada na ovom problemu, ve¢ kako bi budue kampanje trebalo uze
usmjeriti i povezati s postojeéim aktivhostima sindikalnih i strukovnih organizacija u
zdravstvu i problemima s kojima se zdravstvene radnice susreéu u praksi. Smatramo kako
bi s obzirom na raSirenu predrasudu prema apstrakthom konceptu rodnog jaza u placama
takav pristup djelovao poticajnije za ukljucivanje relevantnih aktera iz sektora. Trenutno ne
postoje planovi za buduce inicijative koje bi se bavile rodnim jazom u placéama na
nacionalnoj razini ni na razini sektora, medutim u posljednjih nekoliko godina pojavljuje se
sve viSe neformalnih inicijativa unutar civilnog drustva koje problematiziraju poloZaj Zena
na trZistu rada koje predstavljaju moguce partnere na buducim projektima s ovom temom.

Od mogucih saveznika u budu¢im kampanjama i incijativama po pitanju rodnog jaza u
placéama, smatramo da bi vrijednog partnera predstavlja Zenska fronta za radna i socijalna
prava, osnovana u rujnu 2013. godine. Zenska fronta sastoji se od vise nevladinih i
sindikalnih organizacija te se bavi pitanjem radnih i socijalnih prava Zena u kontekstu
zakonskih promjena potaknutin ekonomskom krizom. Takoder, osim HSSMS-MT-a,
istrazivanjem teme koja je u uskoj vezi s pitanjem rodnog jaza u placama bavio se i Ured
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova koji je napravio istraZivanje o problemu
staklenog stropa u privatnom sektoru te bi mogao biti suradnik u buduéim akcijama po tom
pitanju.
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